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KERANGKA KONSEP PENELITIAN

3.1 Kerangka Pikir

Latar Belakang

Alvera belum bisa mencapai target penjualan dan kesadaran merek Alver di masyarakat masih rendah.
Karena itu, strategi pemasaran diperlukan Alvera agar memiliki performa lebih baik
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Rumusan Permasalahan
Bagaimana cara menerapkan program komunikasi pemasaran terpadu untuk Alvera?
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Landasan Teori Penelitian Terdahulu
1. Komunikasi pemasaran terpadu 1. Penelitian Ots dan Nyilasy (2017) dalam
(Integrated Marketing Communication) “Just doing it: theorising integrated
menurut adalah suatu alat untuk markgting communications (IMC)
menguji berbagai elemen bauran practices”

komunikasi pemasaran diikuti oleh fitur

dan manfaat dari IMC (Chitty et al., 2. Penelitian Turner (2017) dalam

2011:3) “Implementing Integrated Marketing
' Communications (IMC) through Major
2. Rencana komunikasi pemasaran terpadu Event Ambassadors”

mencakup lima elemen dasar, yaitu: A
mengidentifikasi target pemasaran, 3. Penelitian Valos et al., (2016) dalam

perencanaan media, menetapkan tujuan Exp_lorlpg 'the Integration of SO.C ial
promosi. penehtiah A Media within Integrated Marketing
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Analisis dan Pembahasan

Kesimpulan

Gambar 1.1 Kerangka Konseptual Penelitian

Sumber: Hasil Olah Data



3.2.

Analisis Model

Pengumpulan data melalui
wawancara, observasi dan
dokumentasi
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Wawancara

Melakukan wawancara pada
informan tentang komunikasi
pemasaran terpadu

Dokumentasi

Transkrip wawancara, data
internal perusahaan, teori
dari buku dan jurnal

.

Pengurangan Data

Mengumplkan data dan
memilih informasi tiap sesi
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Penampilan Data

Memasukan data ke dalam
table matriks berdasarkan
kategori, sub-kategori dan
melakukan proses koding
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Kesimpulan

Komunikasi Pemasaran
Terpadu Alvera

Gambar 3.2 Analisis Model

Sumber: Hasil Olah Data




