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ABSTRAK 

PENGARUH BIAYA ADVERTENSI, BIAYA PEMBUNGKUSAN DAN 
BIAYA PENGIRIMAN TERHADAP PENJUALAN VIRGIN COCONUT OIL 

SOAP BAR PADA PERUSAHAAN DISTRIBUSI LIVING SKIN DI 
SURABAYA 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh antara biaya advertensi, 
biaya pembungkusan dan biaya pengiriman terhadap penjualan. Populasi yang 
digunakan adalah laporan keuangan berupa Neraca dan Laporan Laba Rugi 
Perusahaan Distribusi Living Skin sejak berdirinya perusahaan (tahun 2009) 
sampai tahun 2010. Sampel yang digunakan adalah laporan keuangan berupa 
Neraca bulanan dan Laporan Laba Rugi bulanan pada Perusahaan Distribusi 
Living Skin dari bulan September tahun 2009 sampai bulan Oktober tahun 2010. 
Data diperoleh dari laporan keuangan internal perusahaan. Data yang digunakan 
berupa laporan keuangan yaitu Neraca dan Laporan Laba Rugi perusahaan 
distribusi Living Skin tahun 2009 sampai tahun 2010. 

Variabel penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah biaya 
advertensi, biaya pembungkusan, biaya pengiriman dan penjualan. Variabel 
independennya adalah biaya advertensi, biaya pembungkusan dan biaya 
pengiriman, sedangkan variabel dependennya adalah penjualan. Data yang 
diperoleh dianalisis dengan menggunakan regresi berganda. Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa biaya advertensi, biaya pembungkusan dan biaya pengiriman 
secara simultan mempunyai pengaruh signifikan terhadap penjualan. Besarnya 
pengaruh biaya advertensi, biaya pembungkusan dan biaya pengiriman secara 
simultan terhadap penjualan adalah sebesar 86,5%, sedangkan sisanya sebesar 
14,4% adalah pengaruh yang ditimbulkan oleh variabel lain yang tidak dibahas 
dalam penelitian ini. Biaya advertensi, biaya pembungkusan dan biaya pengiriman 
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap penjualan. Besarnya pengaruh 
biaya advertensi terhadap penjualan sebesar 92,5%. Besarnya pengaruh biaya 
pembungkusan terhadap penjualan sebesar 77,3%. Besarnya pengaruh biaya 
pengiriman terhadap penjualan sebesar 58,3%. 

Kata Kunci : Biaya Advertensi, Biaya Pembungkusan, Biaya Pengiriman, dan 
Penjualan. 
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ABSTRACT 
 

THE INFLUENCE OF PROMOTIONAL EXPENSE, PACKING EXPENSE AND 
DELIVERY EXPENSE ON SALES OF VIRGIN COCONUT OIL SOAP BAR 

IN LIVING SKIN, A DISTRIBUTION COMPANY, SURABAYA 
 

This research aims to explain the relationship between promotional 
expense, packing expense and delivery expense, and sales. The data used in this 
research are the financial reports consisting of Balance Sheet and Income 
Statement in Living Skin between 2009 and 2010. The sample used in this 
research consists of the financial reports, comprising monthly Balance Sheet and 
Income Statements in Living Skin from 2009 to 2010. 

The research variables which are used in this research are promotional 
expenses, packing expenses, delivery expenses, and sales. The independent 
variables are the promotional expenses, packing expenses and delivery expenses, 
while the dependent variable is sales. The data is analyzed by means of a multiple 
regression. The result of this research shows that there are significant influences 
among promotional expense, packing expense, distribution expense, and sales. 
The degree of influence of promotional expense, packing expense and delivery 
expense to sales collectively is about 85.6%, the remainder (14.4%) being caused 
by another variable that is not discussed in this research. There are significant 
influences individually from promotional expense, packing expense and delivery 
expense on sales. Promotional expenses have a 92.5% influence on sales, while 
packing expenses and delivery expenses influence sales to the extent of 77.3% and 
58.3% respectively.  
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