




















1.4.2. Bagi Universitas Ciputra
Konsep bisnis vegetarian cookies ini dapat dijadikan sumber informasi
atau referensi bagi mahasiswa Universitas Ciputra, yang akan disimpan di dalam

perpustakaan.

1.4.3. Bagi Konsumen

Mendapatkan jenis makanan sehat yang berkualitas yang aman dikonsumsi
untuk konsumen yang vegetarian dan memiliki alergi terhadap telur dan susu sapi.
Selain itu, dengan adanya DeBilicious akan memudahkan konsumen untuk
menikmati berbagai macam kue kering yang sehat tanpa kesulitan mencarinya di

pastry dan bakery shop pada umumnya.

1.5. Keunggulan Kompetitif
1. Rasa dari produk yang tidak jauh berbeda dengan cookies pada
umumnya.
2. Konsumen dapat menikmati produk yang diinginkan tanpa harus
menunggu momen khusus.
3. Dalam setiap pembuatan cookies bahan yang digunakan oleh
DeBilicious adalah bahan-bahan yang berkualitas dan tanpa

mengandung unsur hewani.



4. Berbagai macam cookies yang dihasilkan oleh DeBilicious merupakan
cookies yang selalu baru, sehingga konsumen tidak perlu meragukan
kualitas produk.

5. Konsumen dapat menentukan dekorasi tambahan dari packaging
sehingga terlihat lebih menarik dan berbeda jika ingin diberikan sebagai
bingkisan. Dekorasi dari packaging bersifat tambahan dan disesuaikan

dengan budget konsumen.

1.6. Lokasi

Lokasi produksi DeBilicious terletak di Surabaya Timur, yaitu Jalan Ploso
Bogen 46B. Lokasi ini dipilih karena merupakan tempat tinggal pemilik. Selain
itu, lokasi ini dekat dengan supplier yang juga berada di Surabaya Timur sehingga
mudah diakses, seperti Toko Delapan di Jalan Pucang Anom Timur 8, dan Arvian
di Jalan Raya Margorejo Indah 115.

Stan penjualan DeBilicious berlokasi di dalam mal, yaitu di dalam Supermal
Pakuwon Indah Surabaya. Supermal Pakuwon Indah (SPI) yang menyatu dengan
Pakuwon Trade Center (PTC) ini berada di Jalan Puncak Indah Lontar No. 2
Surabaya. SPI merupakan pusat perbelanjaan yang ditujukan untuk kalangan
menengah ke atas yang terletak di kawasan Surabaya Barat. Pusat perbelanjaan ini
didirikan pada tahun 2003 dan berada di bawah naungan PT. Pakuwon Jati Thk.

Stan DeBilicious ini berada di lantai 1 unit CN, dekat Supermal Surabaya



Convention Center (SSCC), Studio Food Court dan berhadapan dengan Supermal

XXI, sehingga dapat dikatakan bahwa lokasi ini cukup strategis.

1.7.  Latar Belakang Pemilik

Nama : Debora Agnes lendradjaja Harjanto
Alamat : Ploso Bogen 46B, Surabaya — 60133
Telepon :(031) 72525211, 081 7336694
Tempat/ Tanggal lahir : Surabaya/ 1 Desember 1990

Email : choco_blue@ymail.com
Pendidikan

Tahun 1995 — 1997 : TK Kristus Raja Surabaya

Tahun 1997 — 2003 : SDK Yohanes Gabriel Surabaya
Tahun 2003 — 2006 : SMP YPPI 2 Surabaya

Tahun 2006 — 2009 : SMA Kiristen Petra 3 Surabaya
Tahun 2009 — 2013 : Universitas Ciputra Surabaya

(Tourism and Hotel Management)
Pengalaman Kerja
Juli 2010 — Januari 2011 . Internship di Mercure Grand Mirama
Hotel Surabaya, Departemen Service (Lan

Hua Restaurant)
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