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PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya mahasiswi program studi Manajemen dengan peminatan Tourism and Hotel
Management Fakultas Ekonomi Universitas Ciputra Surabaya,

Nama : Monique Dwijayanti
NomorIndukMahasiswa : 10209020

Program Studi : Manajemen

Peminatan : Tourism and Hotel Management

Dengan ini menyatakan bahwa, karya Skripsi yang saya buat dengan judul:
“D’Heforli Cafe”

adalah:

a. Dibuat dan diselesaikan sendiri, dengan menggunakan materi kuliah, tinjauan
lapangan dan tinjauan pustaka serta jurnal acuan lainnya, seperti yang tertera
dalam daftar pustaka pada Skripsi saya.

b. Skripsi yang saya buat ini, bukan merupakan karya duplikasi (baik sebagian
maupun seluruhnya) dari karya tulis atau karya desain lain yang sudah pernah
dipublikasikan atau yang sudah pernah dipakai untuk mendapatkan gelar di
universitas lain, kecuali bagian- bagian sumber informasi yang dicantumkan
dengan cara yang semestinya.

c. Skripsi yang saya buat ini bukan merupakan karya terjemahan dari buku atau
jurnal acuan yang tertera pada Skripsi saya.

Apabila saya terbukti tidak memenuhi apa yang telah saya nyatakan di atas, maka
Skripsi saya ini dinyatakan BATAL.

Surabaya, 30 April 2013
Yang membuat pernyataan,

Monique Dwijayanti
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PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI

“D’Heforli Cafe”

Oleh:

Nama : Monique Dwijayanti
NomorIndukMahasiswa : 10209020

Program Studi : Manajemen

Peminatan : Tourism and Hotel Management

Telah diperiksa dan disetujui untuk diajukan dan dipertahankan dalam siding
Skripsi guna mencapai gelar Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas
Ciputra Surabaya.

Surabaya, 30 April 2013

Menyetujui,
Pembimbing Utama Pembimbing Pendamping
(Agoes Tinus Lis Indrianto, S.S., (Maria Christina Liem, S.T., Comm)
M.Tourism)
Ketua Program Studi Dekan

(Nini Jayanti Saleh, S.E., BBA) (Dr. Yusak Anshori, M.M.)
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PERSETUJUAN TIM PENGUJI SKRIPSI

Pada hari (hari, tanggal ujian skripsi) 2013 telah diselenggarakan Sidang Skripsi
untuk memenuhi gelar Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas
Ciputra Surabaya atas nama,

Nama : Monique Dwijayanti
NomorIndukMahasiswa : 10209020

Program Studi : Manajemen

Peminatan : Tourism and Hotel Management

dengan judul Skripsi: “D’Heforli Cafe”



