
 
 

TUGAS AKHIR  

 

 

PENGARUH PRODUK, HARGA, LOKASI DAN KUALITAS 

LAYANAN TERHADAP KEPUTUSAN TAMU MENGINAP DI 

HOTEL TANJUNG SURABAYA 

 

ditulis untuk memenuhi sebagian prasyarat akademik  

Guna memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Strata Satu 

 

 

 

Oleh: 

NAMA: STIEFAN STILL ANGLING KESUMA 

NIM: 40111013 
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